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Mensagem do
Orgao Executivo

Para os que militam no segmento da saude, os dois ultimos anos demandaram significativas
mudancas com a chegada da pandemia. O ano de 2021 teve muitos desafios, marcado por
um cenario de transformacdes e incertezas, o que exigiu, por parte de todos, forte
engajamento, planejamento, solidariedade, colaboracdo e envolvimento nas ac¢des de
enfrentamento & COVID-19. No &mbito da SAUDE BRB, ndo foi diferente. Entretanto, em face
da resiliéncia e empenho de todos que nela atuam, com o apoio e participacdo da
Patrocinadora BRB Banco de Brasilia, tais dificuldades estao sendo superadas.

Em contraponto as apreensdes geradas pela pandemia, o ano de 2021 também foi marcado
pela esperada chegada da vacina contra a COVID-19, o que renovou 0S animos e as
expectativas de dias melhores, como de fato ocorreu.

O Relatorio ora apresentado reproduz, além do perfil e historico da Instituicdo, o seu
referencial estratégico, a estrutura organizacional e de governanca, e, em sintese, 0s
principais atos e atividades desenvolvidos no periodo. Apresenta, ainda, os resultados
obtidos, as demonstra¢cdes contabeis e os respectivos pareceres das instancias de
acompanhamento e de fiscalizacao.

No curso de 2021, merece especial destaque o Memorando de Entendimentos subscrito no
final do exercicio pelas Patrocinadoras BRB Banco de Brasilia S. A., pela AEBRB - Associacao
dos Empregados do BRB, pela AABR - Associa¢do Atlética Banco de Brasilia e, também, pela
SAUDE BRB. O documento é o resultado da reorganizacdo societaria do Conglomerado BRB,
com reflexos positivos para esta Caixa de Assisténcia, sobretudo, com foco na sua
sustentabilidade.

A Saude BRB foi constituida em maio de 2002, com a missdao de prestar servicos de
assisténcia a saude aos empregados do Conglomerado BRB e aos seus dependentes, tendo,
ao longo do tempo, se revelado um dos mais significativos beneficios concedidos, assim
reconhecido e valorizado pelos beneficiarios.

Passados 19 anos de sua criacdo, podemos afirmar que a missdo da Entidade esta sendo
cumprida, com a participacdo ativa dos seus patrocinadores, beneficiarios, parceiros e
colaboradores, o que faz a diferen¢a e muito nos motiva na busca da exceléncia.

ORGAO EXECUTIVO

Relatorio .
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Perfil

Corporativo

A INSTITUICAO

RAZAO SOCIAL
Saude BRB — Caixa de Assisténcia

CNPJ
04.859.814/0001-37

INSCRIGAO ESTADUAL
07.435.767/0001-24

PAGINA NA INTERNET
www.saudebrb.com.br

] ] ] B Vv

FIGURA 1 - DADOS - SAUDE BRB
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NOME FANTASIA
Saude BRB

REGISTRO ANS
41431.0

NATUREZA JURIDICA
Associacdo sem fins lucrativos

SEDE
SAUN Ed. Centro Empresarial CNC
Bloco B. — 3° andar — Brasilia - DF
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» NOSSA HISTORIA

Criacdo da BRB Saude - Caixa de Assisténcia.

Instituido o Programa de Prevenc¢ao Odontolégica.

Nova razdo social: SAUDE BRB - Caixa de Assisténcia.

Inicio da Atencao Primaria em Saude:
Programa Viver Para Valer.

Inicio do Programa Saude Corporativa.

Inauguracao da Clinica Saude BRB.

FIGURA 2 — NOSSA HISTORIA
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Inicio do Programa Previne - Avalia¢ao Preventiva Anual.
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Instituidos os Comités: Beneficiarios e Patrocinadoras.

1° lugar - Prémio Unidas 2016.

Atencdo primaria, modelo promotor de sustentabilidade e
qualidade.

Ampliacdo e moderniza¢do da Clinica Saude BRB.

Aprimoramento da Governancga Corporativa:
reestruturacao organizacional, sistema normativo e outros.

Aprimoramento da Gestao de Riscos Corporativos:

aprovacao do plano de trabalho sobre seguranca da
informacao e protecao de dados.

1° lugar no Prémio Unidas 2020.
Protagonismo no enfrentamento a COVID -19.

Instituido o Comité de Etica e Conduta Corporativa.
Assinatura - Memorando de Entendimentos: BRB, AEBRB, AABR e

SAUDE BRB.
FIGURA 2 - NOSSA HISTORIA
Relatorio -
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» NOSSOS COMPROMISSOS

MISSAO

Cuidar da saude e do bem-
estar dos beneficiarios, por
meio de servicos de
exceléncia.

ESTRATEGIA
(o(0]:1:101:7:\ 41/

Consolidar o modelo de atencao
integral a saude, por meio da
ampliacdo das acdes de
promocao e prevencao,
participacao ativa dos
beneficiarios e melhoria continua
dos processos organizacionais,
alinhado aos objetivos
estratégicos das patrocinadoras.

VALORES

Confianca | Etica |
Humanizac¢ao | Qualidade |
Justica | Valorizagcdao dos
colaboradores | Parceria |
Sustentabilidade |
Transparéncia |
Responsabilidade Social |

VISAO

Ser referéncia como
autogestdo sélida e
sustentavel, comprometida
com a saude integral de seus
beneficiarios e com os
objetivos das patrocinadoras.

FIGURA 3 - NOSSOS COMPROMISSOS
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» REFERENCIAL ESTRATEGICO

PERSPECTIVA
FINANCEIRA
Assegurar a sustentabilidade do Plano.

PERSPECTIVA APRENDIZAGEM E
CRESCIMENTO PROFISSIONAL

Promover o
desenvolvimento de
competéncias e geracao
de conhecimento.

Estimular a inovacao
com a busca de

OBJETIVOS ‘
ESTRATEGICOS
2021/2023

PERSPECTIVA
BENEFICARIOS

Potencializar a Aten¢ao
Primaria a Saude como
ordenadora de cuidado
aos beneficiarios.

PERSPECTIVA

PROCESSOS INTERNOS
Aprimorar o modelo de governanca.

FIGURA 4 - REFERENCIAL ESTRATEGICO

Relatorio .
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» ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Alinhada as melhores praticas do mercado de sua atuacdo, a Saude BRB mantém instancias
colegiadas que atuam de forma sinérgica e convergente, com o proposito de resguardar a
sua Missao Institucional, promover o atingimento dos Objetivos Estratégicos estabelecidos
e atender as expectativas das partes interessadas. Sao elas:

AG P AGP Assembleia Geral de Patrocinadoras

CONDE Conselho Deliberativo
CONFI Conselho Fiscal
OEX Orgao Executivo

CO N D E COPAT  Comité de Patrocinadoras

COMBE Comité de Beneficiarios

COMEC Comité de Etica e Conduta Corporativa

—EE
— R
— R

FIGURA 5 - ESTRUTURA DE GOVERNANGA
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= ASSEMBLEIA GERAL DE PATROCINADORAS - 0rgdo soberano de deliberagdo; dele

participam, com direito a voto, as oito Associadas Patrocinadoras da Saude BRB.

" CONSELHO DELIBERATIVO - 6rgdo de orientagdo estratégica e de superior delibera¢do

da Caixa de Assisténcia, com a competéncia de definir as politicas e as diretrizes de
atuac¢do da Operadora, bem como os recursos, os planos e os programas de saude,
em conformidade com as normas estatutarias, com o regimento interno e com a
legislacao pertinente.

= CONSELHO FISCAL - 6rgao de controle interno da Instituicdo, responsavel pelo controle

da gestao da Saude BRB, ao qual também compete emitir parecer conclusivo sobre
as demonstrag¢des contabeis anuais.

= ORGAO EXECUTIVO - instancia colegiada composta pelos ocupantes dos cargos de

Diretor-Superintendente, Gerente Operacional e Gerente de Apoio Logistico e
Financas, responsavel pela administracdo da Caixa de Assisténcia, cuja atuacdo deve
ser pautada pelas diretrizes definidas pelo Conselho Deliberativo.

. CoMITE DE PATROCINADORAS - colegiado constituido por representantes indicados

pelas Associadas Patrocinadoras com a atribuicdo de monitorar a gestao, no que
tange aos riscos corporativos, assim como ao planejamento e desenvolvimento das
atividades relacionadas a consecu¢do do objeto social.

= CoMITE DE BENEFICIARIOS - colegiado constituido por representantes indicados pelas

Associadas Patrocinadoras com a atribuicdo de monitorar os Programas de Promoc¢ao
a Saude e Prevencao de Riscos e Doencas, assim como 0s processos e instrumentos
de atendimento aos beneficiarios.

- ComiTé DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVA - instancia colegiada consultiva e de

instrucao responsavel por conduzir os procedimentos ético-disciplinares na Saude
BRB.

Relatorio .
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» ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organizacional da Saude BRB - Caixa de Assisténcia compreende o conjunto
ordenado de responsabilidades, autoridades, vinculagbes hierarquicas, func¢des e
atribuicdes das areas, unidades e 6rgaos, representado pelo organograma a seguir:

SECON

SECAD

EIEIEE

COOAD

El

 cooe Tcouo =

OEX Orgao Executivo CONUT Coord. de Nutricao SECON St. de Contabilidade
DISUP  Diretor-Superintendente COOAD Coord. Administrativa SECRE St. de Credenciamento
GEOPE  Ger. Operacional COOPE Coord. Operacional SEPRO St. de Proc. de Contas
GERAF  Ger. de Apoio Logistico e Financas COPSI  Coord. de Psicologia SEREG St. de Regulacdo
ASTEC  Assessoria Técnica COSES Coord. de Serv. de Saude  SETAD St. Administrativo
COENF  Coord. de Enfermagem SEATE St. de Atendimento SETIN St. de Tec. da Informacdo
COMED Coord. Médica SECAD St. de Cadastro/Cobranga

COPLANEST - Comité de Planejamento e Orcamento

FIGURA 6 — ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Relatorio .
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» NOSSA EQUIPE

A Caixa de Assisténcia conta com 109 empregados alocados na Sede e na Clinica Saude BRB.

FAIXA ETARIA

Até 30 anos - 31 | 29%

31 a40anos - 29 | 26%
41 a 50 anos- 31| 29%
Acima de 51 anos - 18 | 16%

GENERO
Feminino - 70| 64%
Masculino - 39 | 36%

SAUDE
o &IBRB

TEMPO DE EMPRESA ESCOLARIDADE
Até 5 anos - 76 | 70% Mestrado - 3| 3%
6a10anos — 24 | 23% Pas-graduagdo - 34 | 31%

11a20anos-9|7% Pas-graduacao [em andamento]- 2 | 2%

Superior — 45 | 41%
Superior [em andamento]- 13 | 12%
TOTAL Ensino Médio - 12 | 11%

109

FIGURA 7 - NOSSA EQUIPE

A Saude BRB investe na diversidade, como um fator importante para a selecdo e retencdo
de profissionais. Valoriza, dessa forma, diferentes experiéncias, formacfes e vivéncias,
criando um ambiente de trabalho produtivo e propicio a solu¢des inovadoras.

" A participacdo feminina é predominante, representando 64% do total de
colaboradores e 85% da lideranca.

= 41% da equipe tem formacao superior concluida e 12% em andamento.

= 31% possui pdés-graduacgao e 3% possui mestrado.

= Aproximadamente, 70% do quadro trabalha na Instituicdo ha menos de cinco anos.

|

16% dos colaboradores tém mais de 50 anos de idade.

Relatorio .
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Marcos
da Gestao

Em 2021, diversas medidas foram implementadas com o propoésito de aperfeicoar a gestao
administrativa e assistencial do Plano, tendo como foco a melhoria dos processos de
governanca e gestdo, sem perder de vista a necessidade de se ampliar a qualidade dos
servicos prestados aos beneficiarios. Merecem destaque os seguintes temas e itens:

x rasy e
EVOLU(;AO NO IDSS «AN Agéncia Nacional de

Satde Suplementar

A ANS avalia, anualmente, o desempenho das operadoras da saude suplementar, com base
nos dados do periodo anterior. O resultado da avaliacio é denominado indice de
Desempenho da Saude Suplementar - IDSS.

0,8929

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1

FIGURA 8 - IDSS 2021 - SAUDE BRB

A partir do calculo dos indicadores, sao geradas notas que variam de zero a um [0 a 1] por
dimensdo. Na avaliacdo de 2021, ano-base 2020, a Saude BRB recebeu a nota global de
0,8929. O grafico a seguir demonstra o desempenho da Saude BRB nos ultimos anos.

Foram destaques no IDSS da Saude BRB em 2021 [ano-base 2020]:

u Crescimento de 35,57% na categoria GARANTIA DE ACESSO [IDGA], que avalia as
condicdes relacionadas a rede assistencial, abrangendo a oferta de rede de
prestadores.

- Nota maxima na categoria SUSTENTABILIDADE NO MERCADO [IDSM], cujo indicador

monitora e dimensiona o equilibrio econdmico-financeiro do plano, a oferta de rede
de prestadores e servico préprio, a satisfacao dos beneficiarios e o compromisso com
os prestadores credenciados.

Relatorio .
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1,0000 0,9959

0,8251

2019 2020
Ano-base 2018 Ano-base 2019
O pQs] @ [IDGA] @ [IpsMm]
Qualidade de Garantia Sustentabilidade
Atencdo a Saude de Acesso no Mercado

2021
Ano-base 2020

@ [IDGR] M [IDSS]
Gestdo de Desempenho
Processos da Saude
e Regulagao Suplementar

GRAFICO 1 - IDSS 2019/2021 _SAUDE BRB

PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Representa uma evolucdo da Saude BRB em relacdo as inovac¢8es trazidas pela Lei n°

13.303/2016 e pelo Decreto n°
8.945/2016. O programa é constituido
por cinco dimensdes que concentram
acdes de comprometimento da alta
administracdo, riscos para a integridade,
politicas e procedimentos, treinamento e

comunicac¢ao e ado¢dao de medidas.

INTEGRIDADE
SAUDE &1BRB

Os normativos aprovados pelo Conselho Deliberativo e as informacdes sobre a Politica e o

Programa encontram-se publicados no PORTAL DE INTEGRIDADE:

[https://saudebrb.com.br/portal-de-integridade/].

Relatorio 16
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVA

O Cédigo é o documento norteador do
SISTEMA DE INTEGRIDADE da Saude BRB, que
estabelece os principios e as normas que
orientam as condutas e praticas de
atuacdo da Instituicao.

Cédigo de Etica e
Conduta Corporativa

Revisio

Inteiramente revisado e atualizado no
exercicio, com aprovacao do Conselho
Deliberativo, a nova versdao do normativo
encontra-se publicada no PORTAL DE

INTEGRIDADE:

[https://saudebrb.com.br/portal-de-integridade/codigo-de-etica-e-conduta-corporativa/].

CoMITE DE ETICA E CONDUTA CORPORATIVA

O Comité compde o SISTEMA DE INTEGRIDADE da Saude BRB como instancia colegiada

consultiva e de instrucdo competente para conduzir os procedimentos ético-disciplinares. E
composto por trés membros efetivos permanentes e trés membros efetivos eventuais,
indicados dentre os colaboradores da Casa com conduta ilibada e perfil de atuacgado
representativo das equipes da Sede e da Clinica Saude BRB. O Regimento Interno do COMEC
foi aprovado pelo Conselho Deliberativo.

CANAL DE DENUNCIAS INDEPENDENTE

Efetivada a contratacdo de canal de denuncias independente, que garante o anonimato e
zela pela confidencialidade das informag¢des apresentadas, para recebimento de relatos
sobre ocorréncias de violacdo de condutas éticas e de descumprimento de legisla¢des. O
Canal compde o SISTEMA DE INTEGRIDADE e permite que beneficidrios, publico interno e a
sociedade em geral relatem ocorréncias suspeitas relacionadas aos servicos,
comportamentos e praticas na Caixa de Assisténcia. O Canal pode ser acessado no Portal de
Integridade:

[https://ouvidordigital.com.br/saudebrb/].

Relatorio .
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IMPLEMENTACAO DE MEDIDAS DE CONFORMIDADE COM A LGPD

. "\ Pprivacidade e
(C ) nrormacio |

SAUDE EYBRB SAUDE &IBRB

Constituido Grupo de Trabalho - Privacidade, Transformacdo Digital e Inova¢do - para conduzir,
gerenciar e controlar a implementacao de medidas relacionadas a seguranca da informacdo e a
privacidade e prote¢do de dados da Saude BRB. Foi efetivada, também, a contrata¢do de
escritério de advocacia para assessoramento dessas medidas e prestacdo de servicos como
Encarregado de Dados.

As Politicas de Privacidade Corporativa e de Seguranca da Informacdo, aprovadas pelo Conselho
Deliberativo, encontram-se publicadas no Portal de Privacidade:

[https://saudebrb.com.br/politica-de-privacidade-corporativa/]
[https://saudebrb.com.br/politica-de-seguranca/].

EspACO SAUDE CNC

Com a inaugura¢do do ESPACO SAUDE CNC, a Saude BRB

‘SI ’ aproximou-se ainda mais dos beneficiarios que trabalham
m M& nas instalagdes da nova sede do Conglomerado BRB e
c N c passou a oferecer um espaco diferenciado, com quatro

salas privativas, para a realizacao de teleconsultas com os
meédicos da Clinica Saude BRB.

PARTICIPACAO NO 24° CONGRESSO UNIDAS

O trabalho ATENCAO PRIMARIA ALIADA AO DIAGNOSTICO

(“‘:1‘ i PRECOCE DE CANCER PROMOVE UALIDADE DE VIDA E
24°CONGRESSO | | b

SUSTENTABILIDADE AO SISTEMA DE SAUDE, elaborado pela

INTERNACIONAL equipe de profissionais de saude éa Clinica Saude

UN|DAS BRB, foi classificado entre os vinte melhores no
01 A 03 OF DEZEMBAD | BRASILIA - OF — :" ; PREMIO SAUDE UNIDAS 2021 - SAUDE E INOVAGAO, por
' ’ ocasido do 24° Congresso UNIDAS em

dezembro/2021.

[https://unidas.org.br/premio-saude-unidas-2021-trabalhos-classificados/].

Relatorio .
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SALA DE MEDICACAO E SALA DE ODONTOLOGIA

Agora os nossos beneficiarios tém
Sala de a disposi¢ao um novo servico:

<

Medicagﬁo Aplicacao de medicacoes

A primeira disponibiliza aos beneficiarios
aplicacdo de medica¢des intramusculares,
endovenosas e subcutaneas, prescritas ou
validadas pelos médicos da Clinica; a segunda,
atende gestantes e beneficiarios do grupo de
risco, exclusivamente para procedimentos
preventivos.

Inicio do funcionamento de dois novos
servicos na Clinica Saude BRB: a Sala de
Medicagdo e a Sala de Odontologia,
aprovadas pelo Conselho Deliberativo em
2019, antes da pandemia da COVID-19.

Atendimento
Odontoldgico

Os beneficiarios pos-COVID-19
e as gestantes passam a contar
com assisténcia odontologica.

As Diretrizes para Atendimento estdo disponiveis no Portal da Clinica:

[https://saudebrb.com.br/clinica-saude-brb/].

ASSINATURA DO MEMORANDO DE ENTENDIMENTOS

Resultante das negocia¢bes promovidas no contexto da reorganizagdo societaria do
Conglomerado BRB, o documento foi subscrito no final de 2021 pelas Patrocinadoras BRB
Banco de Brasilia S. A. e AEBRB - Associagao dos Empregados do BRB, e, também, pela AABR
- Associagdo Atlética Banco de Brasilia e Saude BRB Caixa de Assisténcia. As medidas nele
contempladas serdo implementadas no curso de 2022, a exce¢do dos aportes dos repasses
suplementares a cargo da AEBRB, cujos novos parametros estabelecidos passaram a vigorar

ja a partir de dezembro de 2021.
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https://saudebrb.com.br/clinica-saude-brb/

Gestao
da Saude

» POPULACAO ASSISTIDA

A classificacdo dos beneficiarios por faixa etaria e género esta representada na figura
seguinte. Em 2021, a populacdo feminina, mantendo pequena diferenca historica, continua
superior a masculina em 5,17%. De acordo com a divulgacdo do IBGE [Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistical, em 2021, o género feminino tem uma expectativa de vida de 80,1

anos, superior ao género masculino em cerca de 7 anos. Aproximadamente, 56% da
populagdo assistida tém idade igual ou inferior a 43 anos, o que caracteriza uma carteira

relativamente jovem.

Mais de 90
80-89
70-79
59-69
54-58
49-53
44-48
39-43
34-38
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24-28
19-23
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GRAFICO 2 - POPULAGAO ASSISTIDA - FAIXA ETARIA E GENERO - 2021
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Na classificacdo referente a condicdo de vinculo dos beneficiarios, os ativos e seus
dependentes representam 77% do total, e 23% correspondem aos aposentados e seus

dependentes.

Aposentados
2.547
23%

GRAFICO 3 - BENEFICIARIOS ASSISTIDOS E OUTROS - 2021

Em 2021, quando comparado a 2020, registrou-se crescimento da carteira de beneficiarios
no percentual de 6,56%, totalizando 11.193 assistidos, considerados também, nesse total,
467 cancelamentos ocorridos durante o ano, equivalentes ao percentual de 4,17%. Do total
de cancelamentos, 54,6% foram de iniciativa da Operadora, em cumprimento das regras
estabelecidas no Regulamento do Plano, e 45% por iniciativa dos beneficiarios.

» REDE PROPRIA

A Clinica Saude BRB, servico proprio da Operadora,

converge com o que ha de mais atual no mercado. s’ t

A Atencdo Primaria a Saude como modelo de 1" 1ca

assisténcia, busca estabelecer nova abordagem

por meio de atendimento por equipe ’

interdisciplinar de casos agudos, cronicos, SAUDEEBRB
vigilancia e promocao da saude. Caracteriza-se

como porta de entrada preferencial, atuando como filtro eficiente para utiliza¢do adequada
das tecnologias disponiveis na rede de servicos de saude. Além disso, a equipe busca

coordenar o cuidado dos usuarios, apoiando e exercendo continuamente a referéncia
principal ao acompanha-los longitudinalmente de forma humanizada e acolhedora.
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A Clinica atende beneficiarios com a idade a partir de 10 anos, buscando favorecer

acessibilidade aos servicos oferecidos pela unidade e a utilizacdo da capacidade instalada.

Esse publico corresponde a 9.116 pessoas, sendo que 8.065 residem no Distrito Federal.

Em 2021, com o prolongamento da pandemia da COVID-19, a Clinica cumpriu o seu papel

de manter a populacdo assistida de forma segura e eficiente. Foi necessario ampliar a equipe

de saude, aprimorar processos de trabalho, expandir o acesso com inauguracdo de novas

instalagdes e implementar novas modalidades de atendimento.

NOVAS INSTALACOES E MODALIDADES

Espaco Saude CNC

O Espaco esta instalado na Sede da Saude BRB e do BRB, principal Patrocinador do
Plano, e tem a finalidade de facilitar o acesso aos empregados ou beneficiarios do
plano que estejam no CNC, que necessitarem de atendimento pelos profissionais da
Clinica Saude BRB, com atendimento presencial pela enfermagem e em teleconsulta
por meédicos e equipe multidisciplinar.

Sala de Medicacao

Uma opgdo ao pronto-socorro em situagdes de agravo a salde que necessitem de
assisténcia com maior brevidade e que ndo configurem urgéncia ou emergéncia. A
Sala, localizada na Clinica Saude BRB, esta preparada para realizar medicac8es de
acordo com a prescricdo dos médicos da Clinica Saude BRB. A Sala conta com equipe
exclusiva de médico, enfermeiro, técnico de enfermagem e supervisao farmacéutica.

Atendimento Odontolégico

Esta modalidade faz parte das acSes da Atencdo Primaria a Saude [APS] e visa a
promoc¢do de estimulos para qualidade de vida. A Assisténcia ocorre em consultério
de odontologia na Clinica Saude BRB, em horario agendado para gestantes, no pré-
natal odontologico, e para os beneficiarios do grupo de risco.
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u PROGRAMAS E PROJETOS

PROGRAMAS
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FIGURA 9 - PROGRAMAS E PROJETOS - CLINICA SAUDE BRB

Os Programas e atividades da Clinica tém o objetivo de promover assisténcia integral,
segura, eficiente e de qualidade aos beneficiarios e de contribuir para sustentabilidade da
Saude BRB. Para tanto, conta com projetos de prevencdo de doencas, de promoc¢do da
saude, de identificagdo de fatores de risco, além do incentivo ao autocuidado e da adocdo
de habitos saudaveis.
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Com a pandemia de COVID-19, alguns programas e projetos foram suspensos
temporariamente. Porém, a Clinica manteve o monitoramento dos pacientes diabéticos,
pacientes de médio e alto risco cardiovascular, gestantes, obesos, idosos e dos casos graves
de COVID-19.

Nesse ano, foram também retomadas acdes preventivas para doengas cardiovasculares e
cancer que haviam sido suspensas em 2020, com ampliacdo das equipes de Atencdo
Primaria a Saude, e maior atuacdo da equipe multiprofissional.

Desde a inauguracao, em 2014, a Clinica atuou na prevencao do Cancer [Mama, Préstata,
Utero, Intestino e Pulmao], tendo diagnosticado de mais de 330 casos.

O Projeto Nascer Saudavel assistiu 126 gestantes em 2021. Os médicos do programa
realizaram 61 partos, correspondendo a 48,4% do total de partos da Operadora. Quanto ao
tipo de parto, 59% [36] foram normais, percentual relevante quando comparado a média
das operadoras de saude que é de 28%.

O vinculo do beneficiario com a equipe e o reconhecimento do servico como referéncia pode
ser observado no numero de pessoas assistidas no ano de 2021 [5.797], correspondente a
72% do publico-alvo [8.065].

Em 2021, com a teleconsulta como modalidade de atendimento, aproximadamente 32% dos
beneficiarios que residem fora do DF foram atendidos pela Clinica Saude.

Em relacdo ao ano anterior, verifica-se, também, aumento de mais de 47,9% de consultas e
dos atendimentos realizados pelos profissionais da Clinica Saude BRB, o que reforca a
validacao do servico pelos beneficiarios. Houve, ainda, aumento de 26,7% no numero de
pronto atendimentos, e de 71,4% no numero de consultas ambulatoriais sistematicas de
monitoramento e prevencdo de doencas cronicas.
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Apresenta-se, a seguir, 0 comparativo do numero de atendimentos e pessoas assistidas na
Clinica nos anos 2019, 2020 e 2021.

75,73%1)
30.352

32,11%1f 2,04%1
4.300 5.681 5.797

Consultas Médicas Atendimentos - Equipe Beneficiarios assistidos pela
multidisciplinar Clinica

@ 12019] ® 12020 @ 12021]

GRAFICO 4 - ATENDIMENTO E BENEFICIARIOS ASSISTIDOS

- EQUIPE DE PROFISSIONAIS DE SAUDE

A Clinica conta com uma equipe de profissionais de salde que atua de forma interdisciplinar,
em alinhamento as diretrizes estratégicas e valores da Instituicdo e de acordo com os
preceitos e critérios da Atencdo Primaria a Saude [APS], tendo o Médico de Familia como o
primeiro acesso ao servigo.

. PLANO DE ACAO - ENFRENTAMENTO A COVID-19

Em 2021, para enfrentamento a pandemia, foram implementadas medidas para
fortalecimento dos diversos pontos de linha de cuidado para COVID-19. O trabalho
integrado em forma de rede, tendo a Clinica Saude BRB como porta de entrada, imp&e
organizacdo nos diferentes pontos de atencdo a saude, com definicdo de papéis e fluxos,
tanto para o atendimento ao paciente suspeito ou positivo, quanto para as diversas
necessidades de saude que se manifestam, de modo a mitigar o risco de contaminacao e
propagacao da doenca.
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assisténcia ou agravamento das doencas.

A C(Clinica Saude BRB manteve o

acompanhamento longitudinal e '

coordenado, principalmente dos grupos

de risco, evitando descontinuidade da [
\\V

Os programas e projetos de promocdo da

saude foram adaptados a nova realidade, o

.. o N EAR
sendo algumas atividades substituidas por -~ ¥ g
acBes emergenciais para enfrentamento

ao cenario pandémico.

O acolhimento e monitoramento dos casos suspeitos e confirmados de COVID-19
permaneceram em 2021, com a continuacdo dos protocolos implementados em 2020 e a
ampliacdo das seguintes acdes:

. Ampliacdo dos atendimentos por teleconsultas e manutencdo de consultas
presenciais na Clinica ou domiciliar, de acordo com a necessidade, inclusive para
beneficiarios residentes fora do DF;

= Interacdo com a rede hospitalar credenciada, para troca de informacdes diarias e
coordenacdo do cuidado dos beneficiarios internados;

= Disponibilizacdo de fisioterapia ambulatorial respiratéria pés COVID-19 e fisioterapia
ambulatorial de reabilitagdo, com atendimento domiciliar e nas dependéncias das
Clinica Sauide BRB;

Fluxo de atendimento exclusivo para idosos, conduzido por geriatra e equipe
multiprofissional, com vistas a evitar o desenvolvimento de sindromes respiratorias
agudas graves [SRAG] em decorréncia da COVID-19.

BENEFICIARIOS ACOMPANHADOS ““ A 2020/2021

Carteira - Clinica Saude BRB 7.612 100,00% 8.065 100,00% 5,95%
Suspeitos COVID-19 1.959 25,74% 2809 34,82% 43%
PCR Positivo 704 9,25% 675 8,3% -4,1%
Internados por COVID-19 59 0,78% 105 3,73% 77%

QUADRO 1 - BENEFICIARIOS ACOMPANHADOS NA CLINICA SAUDE BRB - 2020/2021
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» REDE CREDENCIADA

No periodo, registrou-se acréscimo de 16 novos credenciados, sendo 14 clinicas para
atendimentos e tratamentos voltados a saude mental e terapias complementares, um
hospital geral e de uma empresa de home care, além de um laboratério, de forma a suprir o
aumento de demandas nessas areas, conforme demonstrado a seguir no comparativo de
2019 a 2021.

5,09%f
289

-2,14%0
281 275

1,52%1%
66 66 67 3,7%% 3,57%1%
--- . - -
Laboratério e Clinicas de Hosp. Clinicas, Associagoes,
Imagem Gerais/Especialidades e Terapias Complementares e

Home Care Saude Mental

GRAFICO 5 - REDE CREDENCIADA - 2021

@ 120191 © 2020 @ 20211
u BENEFICIARIOS POR REGIAO

A quase totalidade dos beneficiarios, 88,92%, reside no Distrito Federal, e apenas 11,08%
residem nos demais estados, conforme demonstrado abaixo.

ASSISTENCIA DIRETA
88,92%

0
- L

Distrito Federal Goias RJ, MGeSP Outros

GRAFICO 6 - POPULAGAO ASSISTIDA X PRINCIPAIS LOCALIDADES - 2021
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Para os atendimentos dos beneficiarios que residem fora do Distrito Federal ou em transito,
sdo disponibilizadas redes de atendimento por meio de convénios de reciprocidade, para
cobertura em todo territério nacional.

» INDICADORES E ACOES ASSISTENCIAIS

u COBERTURAS OBRIGATORIAS

As regras de utilizacdo do Plano estabelecidas no Regulamento guardam observancia com
as normas editadas pela ANS. A Agéncia Reguladora estabelece as coberturas minimas
obrigatérias. O grafico abaixo demonstra o comparativo das despesas assistenciais de 2019
a 2021, onde se destaca o significativo aumento das despesas ambulatoriais, ao registrar
crescimento de 41,71% em 2021 em relagdo a 2020. Destaque-se que 4,58% daquele
percentual corresponde a R$2.048 mil, e se refere a despesas relativas a exames de PCR -
Covid-19 e TC de térax. Ainda com relacdo as despesas ambulatoriais de 2021, quando
subtraidas as despesas de COVID-19 e em compara¢ao com as mesmas despesas no ano de

41,71%0
44.632

36.787

19,08%1
34.123

-14,39% &
31.495 10,74% ©

28.654

2019, a variacdo passa a ser de 15,75%.
-21,36% 0 14,94%%
2.472 1.944 2.234

Ambulatorial Internacdes Odontologia
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GRAFICO 7 - COBERTURAS OBRIGATORIAS
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Relativamente as despesas com internacdes, em 2021 registrou-se aumento de 19,09% em
relacdo ao ano de 2020, onde 21,73% daquele percentual, que corresponde a R$7.418 mil,
integram as 20 maiores despesas com interna¢des por agravamento da COVID-19. Ainda
com relacdo as despesas com interna¢fes de 2021, subtraindo as despesas com a COVID-19
e comparando ao ano de 2019, a variacdo passa a ser de apenas 3,21%, demonstrando,
assim, a efetividade das a¢8es da Clinica no acompanhamento e gestdo, principalmente dos
pacientes cronicos. Quanto a variacdo de 14,94% verificada nas despesas odontoldgicas em
2021, nota-se que as mesmas sao ainda inferiores as registradas no ano de 2019.

. VACINACAO

A Caixa de Assisténcia promove, anualmente, campanha de vacina¢do contra a gripe, em
parceria com as Associadas Patrocinadoras do Plano. Ao longo dos ultimos trés anos,
evidencia-se a tendéncia de aumento na quantidade de doses aplicadas, conforme
demonstrado no grafico a seguir:

1,77%10
14,25%1 5.925
5.822

5.096

@12019] ©® 2020]

GRAFICO 8 - CAMPANHA DE VACINACAO - 2019/2021
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» RELACIONAMENTO, SERVICOS E COMUNICACAO

Com o objetivo de aprimorar continuamente a qualidade dos servicos prestados e
proporcionar a melhor experiéncia para os beneficiarios no atendimento e resolu¢do de
diversas demandas, a Saude BRB disponibiliza canais permanentes aos usuarios para
prestacao de servicos e relacionamento. Sao eles:

SAUDE BYBRB  worae

. SITE INSTITUCIONAL

[WWW .sau deb I'b .com. br] Demonstrativo Anual de

Despesas com Salde | IRPF

. . ;. 2022
O beneficiario tem ao seu dispor varias

informacBes e orientacbes relativas a
Instituicdo e aos servicos prestados, tais como:

@ Rede Credenciada - Salde BRB

cartilhas, relatoérios, normativos e informativos,
publicacBes determinadas pela ANS, tais como: Tudoo queoce.
Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, \
Lista de Prestadores Conveniados, ; e,
Movimentacdao da Rede Credenciada, IDSS,

dentre outros.

n PORTAL DO BENEFICIARIO

O portal disponibiliza, em area de acesso restrito, informacdes sobre a relacdao do
beneficiario titular com a Caixa de Assisténcia, tais como demonstrativos mensais de
utilizacao de servi¢cos

= conveniados, caréncias e outras.

SAUDE BYBRB rertatonensticttrte -  Cinicasandesis  Convenios de Reciprocidode  Atsndimento  Poril de Prostodores

Nesse mesmo espago, 0 usuario
pode fazer atualizacdo de dados

SaGde BRB cadastrais, requerer e

acompanhar solicitagdo de
R ks ~

cancelamento da adesdo ao
Plano, acompanhamento de
liberacdo de procedimentos,

dentre outros.
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u CENTRAL DE ATENDIMENTO

SAUDE BYBRB  rociconeretcionio - Cinicn sade 88 Convnion de feciprocidode

Estamos sempre a sua
disposigcao |

Contrat de Atendimento

u APP SAUDE BRB

No aplicativo mobile, o beneficiario
tem acesso ao cartdo de
identificacdo eletrdnico a relatérios

mensais de coparticipacao e extrato

do IRPF, como também a
informacbes  sobre a rede
credenciada. Ainda, dispSe de

informac8es sobre o andamento de
autorizacdes demandadas.

n FaLE CONOSCO

Portal de Integridode  Portal d

SAUDE BIBRB  vooiaosencticicrio ~

Fale Conosco
Envie sua mensagem através do formulério abaixo,

Seu nome

Relatorio
de Gestdo 2021

Central de atendimento, disponivel 24
horas por dia, 7 dias por semana, em
conformidade com a regulamentacdo

do 6rgao regulador, a ANS.

institucional v Portal de Integridade  Portal de Privacidade Diretrizes & Normas

SAUDE E1BRB

Portal do Beneficiério v Clinica Sade BRB  Convénios de Reciprocidade  Atendimento

‘
P

-

App Saide BRB

Baixe agora e tenha o app Salide BRB na palma da Mao

[ App Store

DISPONIVEL NO

* Google Play

Transp

Clinica SaGde BRE  Convénios de Reciprocidade  Atendimento

Canal de atendimento eletrdnico,
acessado pelo site e por e-mail,
para envio de reclamacbes,
sugestdes, elogios, manifestacdes
e solicitacbes de informacao.

da SaGde BRB s
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QOUuVIDORIA

institucional +  Port

tol dé Integridade  Portos

E o canal condutor das opinides,
sugestdes, reclamacdes e de resolu¢do de
problemas, que, na forma da lei, visa | |

Ouvidoria

Envie sua mensagem através do formulario obaixo.

garantir os direitos dos beneficiarios,

concretizando, dessa forma, o principio da ’ |

eficiéncia, os principios da ética e da

transparéncia nas relagdes com os
associados.

Esse canal é disponibilizado no endereco
eletrénico ouvidoria@saudebrb.com.br
e funciona em horario comercial, de acordo com a normatizacdo da ANS.

SAUDE EBRB Portal do Beneficiério ~  Clinica So(de BRE  Convnios de Reciprocidade  Atendimento  Portal d Prestadores

No exercicio, 100% das demandas foram atendidas, na forma e prazo estabelecidos no Art. 3°,

Inciso IV da Resolucdo Normativa 323/2013 [ANS].

Em 2021, houve 49 registros de ocorréncias, cuja classificacao por tipo de manifestacdo esta

demonstrada no grafico a seguir:
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GRAFICO 9 - TIPOS DE MANIFESTACAO - 2019/2021
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Gestao
Economica e

Financeira

» ANALISE DAS RECEITAS OPERACIONAIS E DESPESAS
ASSISTENCIAIS

As receitas operacionais per capita mensais registraram crescimento de 7,38% em 2021,
quando comparadas ao exercicio de 2020. Destaque-se, a seguir, a composi¢cdo dos
principais reajustes de 2021 que impactaram as receitas operacionais, considerando que o
custeio tem como base de calculo a remuneracao salarial dos beneficiarios titulares:

®  Aposentados: reajuste em janeiro, de 4,52%;

® BRB Banco de Brasilia: reajuste de 10,97%, em setembro;

® Repasses Suplementares da Associacdo dos Empregados do Banco de Brasilia AEBRB:
acréscimo de 31,88%, motivado pela elevacdo das despesas assistenciais e pela
majorac¢ao do percentual de repasses, de 25% para 30%, a partir de dezembro de 2021.

O quadro abaixo registra a evolucdo da média per capita mensal das receitas operacionais,
das despesas assistenciais liquidas e da quantidade de beneficiarios, no periodo de 2019 a
2021.

Valores em - R$

Receitas Operacionais* 497,85 502,12 539,18 0,86% 7,38%
Despesas Assistenciais Liquidas -517 -490,7 -584,7 -5,08% 19,15%
Resultado Operacional -19,13 11,40 -45,5 159,59% -499,12%
Quantidade Beneficiarios 10.268 10.504 11.193 2,30% 6,56%

QUADRO 2 - COMPARATIVOS ANUAIS RESULTADOS PER CAPITA MENSAIS

* ndo inclui receitas do custeio administrativo.
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Em 2021, as despesas assistenciais liquidas, deduzidas as coparticipacdes, tiveram aumento
de 19,15%, em comparacdo a 2020, variacdo justificada, em parte, pelo aumento das
despesas assistenciais relacionadas a pandemia da COVID-19, que superou o crescimento
das receitas assistenciais, na ordem de 11,77%.

O resultado operacional per capita registrou déficit de R$45,50, inferior aquele apresentado
em 2020, de R$11,40 de superavit.

Em 2021, o crescimento do quantitativo de beneficiarios foi de 6,56%, em comparacao ao
ano de 2020.

O quadro adiante registrado contempla a comparacdo do crescimento das despesas
assistenciais per capita da Saude BRB com trés indices oficiais: IPCA geral-IBGE; IPCA/Planos
de Saude-IBGE e ANS, além do indice do Instituto de Estudos de Saude Suplementar - IESS,
organizacao sem fins lucrativos, cujo objetivo é de promover estudos conceituais e técnicos
voltados para a saude suplementar. O indice da ANS aplica-se somente aos planos

individuais e ndo aos coletivos empresariais, como é o caso do Plano A-1 da Saude BRB.

Em 2021, a exemplo de 2020, o IPCA/Plano de Saude registrou variacao inferior ao IPCA, em
funcao dos reflexos da reducdo das despesas assistenciais ocorridas em 2020, em virtude
da pandemia da COVID-19. O indice divulgado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
[ANS] em 2021 também registra queda das despesas médico-hospitalares dos planos de

saude ocorrida em 2020, uma vez que o calculo considera os reajustes dos anos anteriores.

A média de crescimento das despesas assistenciais da Saude BRB, no periodo de 2019 a
2021, foi de 7,55%, acima, portanto, daquelas registradas no mercado de saude
suplementar, conforme demonstra o quadro 3, a seguir apresentado.

Registre-se que as despesas assistenciais da Saude BRB de 2021 ndo incluem variaces das
despesas assistenciais de 2020, indicadas nos indices do IPCA Plano de Saude e ANS de 2021.

IPCA IBGE ':iﬁ:;al';‘;:e ANS satde BRB IESS
2019 4,31 8,24 7,35 8,53 12,5
2020 4,52 2,44 8,14 -5,04 1,90
2021 10,06 2,32 8,19 19,15

| meie | 6w | en |2 | 7ss | sa |

QUADRO 3 - COMPARATIVO DE [NDICES
ANS - Reajuste anual concedido para os Plano de Saude Individuais e Familiares
IESS - VCMH - Variagdo de Custos Médico-Hospitalares // 2019 - Edi¢éo: marco de 2020 Base 2019 // 2020 - Edi¢do:
agosto de 2021 Base 2020
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» ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Os quadros a seguir registram os valores realizados nos exercicios de 2019 a 2021, sob a
Otica gerencial, ou seja, as contas sao realocadas e agrupadas para subsidiar o processo
decisorio, apresentadas sob perspectiva diferente da Demonstra¢dao do Resultado, mantidos
os valores dos resultados dos exercicios.

. RECEITAS

Valores anuais em mil - R$

Contraprestac¢des (Patronal e Beneficiarios) 42.525 45528 49.614 7,06% 8,97%
Repasses suplementares AEBRB - 99% * 15.457 15.149 19.979 -1,99% 31,88%
Total Receitas Assistenciais 57.982 60.677 69.593 4,65% 14,69%
Receitas Custeio Administrativo 7.495 7.785 8.508 3,87% 9,29%
Receitas Financeiras 7.940 6.585 10.546 -17,07% 60,15%
Demais Receitas e cartao de identificacdo 139 74 107 -46,76% 44,59%

Recgltas.— Taxas Administracdo Convénios 3205 2 461 2828 2321% 14.91%
Reciprocidade

Receitas Totais 76.760 | 77.582 m 1,07% 18,05%

QUADRO 4 -RECEITAS

Conforme registra o quadro acima, as receitas totais cresceram 18,05% em 2021, quando
comparadas as do ano de 2020. As principais variagdes estdo, a seguir,
esclarecidas/justificadas:

" Variagdo positiva de 8,97% nas receitas das mensalidades patronais, em decorréncia
dos reajustes salariais dos beneficiarios ativos e aposentados;

= Varia¢do positiva de 31,88% nos repasses suplementares da AEBRB, justificada pelo
aumento das despesas assistenciais, as quais constituem a base do calculo dos
repasses, equivalentes a 25% até novembro, e de 30%, a partir de dezembro;

" Variacdo positiva de 14,91% nas receitas relativas a taxa da administracdo dos
convénios de reciprocidade, em consequéncia do aumento de utilizagdo dos servi¢os
por parte dos beneficiarios de outras caixas na nossa rede credenciada;

|

Aumento das receitas financeiras de 60,15%, sem acréscimo do valor aplicado, em
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virtude dos sucessivos aumentos da taxa Selic ocorridos em 2021, de 2,00% ao inicio
do ano, alcando-se a 9,25% no més de dezembro.

O quadro a seguir registra os valores das aplicaces financeiras em 31 de dezembro dos
anos de 2019 a 2021, bem como os respectivos rendimentos brutos, classificadas no curto e
longo prazo. Destaque-se que 60,27% das aplicacdes financeiras em 2021 estdo registrados
contabilmente como de curto prazo.

Valores anuais mil - R$

H

31/12/2019 2019

31/12/2020 2020 31/12/2021 2021

CDB - Pés Fixado Curto Prazo 62.978 3.458 58.920 1.670 56.886 2.239
Fundos BRB Curto Prazo 590 58 675 14 27 1
Fundos BRB
Renda Fixa
Publico Curto Prazo 13.269 673 13.438 241 16.624 512
Reservas Técnicas
ANS

Total - Curto prazo 76.837 4.189 73.033 1.925 73.537 2.751
Letras Financeiras Longo Prazo  37.386 3.795 48.574 4.674 48.099 7.794

QUADRO 5 - RENDIMENTOS FINANCEIROS

O quadro seguinte registra o percentual de participacdo na composicdo das receitas
operacionais advindas das patrocinadoras, dos beneficiarios e da AEBRB, nos anos 2019 a
2021. No comparativo trienal, ndao ha significativas alteracdes nos percentuais de
contribuicdo de cada grupo; somente no comparativo de 2020 em relacdo a 2019, que se
evidenciou reduc¢do no valor das “Coparticipa¢des” [que integra o item “Contribui¢cbes dos
Beneficiarios”] e, de igual forma, no valor das “Contribuicdes da AEBRB”, devido a retragao
das “Despesas Assistenciais” no exercicio de 2020, as quais constituem a base de calculo
daquelas receitas.
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Valores anuais mil - R$

Mensalidades Patronais 20.338 21.296 22.823
Custeio Administrativo 7.495 7.785 8.508

Total Contribuicdes Patronais 27.833 29.081 31.331
Mensalidades Ativos 13.459 14.139 15.616
Mensalidades Aposentados 8.728 10.268 11.174
Coparticipagdes 11.405 8.971 11.742
Total Contribuicoes Beneficiarios 33.592 33.378 38.532
Total Contribuic6es AEBRB 15.613 15.302 20.181
Total Contribuicdes 77.038 77.761 90.044
Participagao Patronal 36,13% 37,40% 34,80%
Participacdo dos Beneficiarios 43,60% 42,92% 42,79%
Participacao AEBRB 20,27% 19,68% 22,41%

Total Participacoes 100,00% 100,00% 100,00%

QUADRO 6 - PARTICIPACAO COMPOSIGCAO RECEITAS ASSISTENCIAIS

DESPESAS ASSISTENCIAIS

Valores anuais mil - R$

N N
ITENS mm 2021 | 2019/2020 | 2020/2021

Despesas Ambulatorial/Hosp./SADT/Odont. -59.455 -57.546 -73.724 -3,21% 28,01%
Despesas Ambulatorial/Hosp./SADT/Odont.

. : -4.949 -3.340 -5.586 -32,51% 67,13%
- Reciprocidade
Coparticipagdes 11.405 8.971 11.742 -21,34% 30,79%
Delspgsas Administrativas Clinica - Rede 0.062 9.769 10,789 7.80% 10,35%
prépria
Reservas Técnicas - ANS -508 172 -1.765 -133,78% -1128,61%
Demais despesas Assistenciais -1.311 -205 -838 -84,36% 308,58%

Total Despesas Assistenciais -63.880 -61.717 -80.960 -3,39% 31,08%

QUADRO 7 - TOTAL DE DESPESAS ASSISTENCIAIS

Conforme quadro acima, as despesas assistenciais de 2021, quando comparadas as de 2020,
tiveram aumento de 31,08%. Parte desse aumento esta diretamente relacionada a:

. Demanda represada de 2020, devido a pandemia de COVID-19, quando as despesas
assistenciais registraram retracdo, em virtude da reduzida utilizacdo dos servicos da
rede credenciada;

. Despesas com tratamento de COVID-19, no montante de R$9.465 mil;
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Acréscimo das despesas com 0s convénios de reciprocidade, no percentual de
67,13%, com majoracdao de somente 3,45% no quantitativo de beneficiarios que
utilizaram os servigos, demonstrando, assim, a importancia da atuacao tempestiva da
Clinica Saude BRB na reducdo das despesas assistenciais, reafirmando, também, a
importancia das a¢des da Atencao Primaria a Saude [APS], além do mapeamento das
doencas crbnicas na carteira de beneficiarios;

O aumento de 10,35% nas despesas da Clinica em 2021, quando comparadas as de
2020, foi motivado pela contratacdo de mais profissionais de saude, em razao da
pandemia de COVID-19, além do reajuste salarial de 6,76%;

Acréscimo no numero de beneficiarios em 6,56% no ano de 2021, quando comparado
ao periodo de 2020, o que equivale a 689 beneficiarios;

Nova reserva técnica decorrente da RN/ANS 442, de 20 dezembro 2018, exigida a
partir de 2021 - Provisdo para Insuficiéncia de Contrapresta¢cdo/Prémio - PIC -
referente a insuficiéncia de contraprestacdo/prémio para a cobertura dos
eventos/sinistros, contabilizadas, no montante de R$868.577 mil.

As despesas da Clinica Saude BRB sdo custeadas pelas receitas assistenciais, por serem

classificadas pela ANS como servicos assistenciais proprios. O quadro abaixo, registra o

percentual de participacao dos principais grupos das referidas despesas dos anos de 2019

Valores anuais mil - R$

Pessoal -8.337 80,90% -8.935 86,70% -9.919 91,94%
Contratos -460 4,50% -535 5,20% -529 4,90%
Outras Despesas -265 2,60% -298 2,90% -340 3,15%

TOTAL m 100,00% -9.769 100,00% -10.788 100,00%

QUADRO 8 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS — CLINICA SAUDE BRB
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Os graficos a seguir registram o acréscimo das despesas assistenciais da Saude BRB de 2019
a 2021, demonstrando, em 2021, o paralelo existente entre o aumento das despesas
assistenciais com a evolu¢ao dos 6bitos por COVID-19.

Despesas assistenciais Saiide BRB Mortes por Covid-19 por més no Brasil
2019 a 2021
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GRAFICO 10 - COMPARATIVO DE DESPESAS ASSISTENCIAIS E MORTES POR COVID-19 NO BRASIL

. RESULTADO ASSISTENCIAL

O resultado assistencial é obtido pela diferenca entre as receitas operacionais e as despesas
assistenciais, conforme tabela abaixo. Nos Ultimos 3 anos, o resultado apurado tem sido
negativo.

Valores anuais mil - R$

ITENS mmm A 2019/2020 A 2019/2021

Total Despesas Assistenciais -63.880 -61.716 -80.960 -3,39% 26,64%

Total Receitas Assistenciais 57.982 60.677 69.593 4,65% 19,93%

Resultado Assistencial -5,898 m -11.367 -82,37% 92,63%

QUADRO 9 - RESULTADO ASSISTENCIAL

Considerando que 2020 foi um ano atipico, com reduc¢do nas despesas assistenciais devido
a retracao dos servi¢os de saude em virtude da pandemia, tomou-se o ano de 2019 como
referencial de comparacdo com o exercicio de 2021. Em 2021, a variacdo negativa dos
resultados, quando comparada a do ano de 2019, foi de 92,63%, demonstrando, assim, que,
apesar de as despesas com a COVID-19, no valor R$9.465 mil, terem contribuido
substancialmente na composi¢do do valor de R$11.367, mesmo que descontadas restaria,
ainda, resultado negativo em 2021, da ordem de R$1.902 mil, valor este inferior ao resultado
de 2019. A sequéncia dos resultados operacionais negativos de 2019 a 2021 evidencia a
necessidade de revisdao e adequacdes no plano de custeio do Plano A-1, posto que a
implementacdo dos parametros vigentes ocorreu em 2012.
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. RESULTADO ADMINISTRATIVO

Em 2021, a relacao entre as despesas administrativas e as despesas assistenciais na Saude
BRB foi da ordem de 10,26%, compativel com a taxa de eficiéncia administrativa de empresas
de autogestao, de 10,96%, mensurada com referéncia nos planos que participaram da
pesquisa realizada no ano passado pela Unido Nacional das Institui¢cdes de Autogestdao em
Saude [UNIDAS].

O resultado administrativo de 2021, quando comparado ao do ano de 2020, registrou
variacao positiva de 56,50%.

O quadro abaixo registra o percentual de participacdo dos grupos de receitas que compdem
o resultado total das despesas administrativas, no periodo de 2019 a 2021.

Valores anuais mil - R$

ITENS 2019 mm A 2019/2020 A 2020/2021

Receitas Custeio Administrativo 7.495 7.785 8.508 3,87% 9,29%
Despesas Administrativas Saide BRB -8.433 -8.333 -8.307 -1,19% -0,31%
Resultado Administrativo -938 -547 201 -41,68% -136,75%
Resultado Taxa Adm. / AEBRB 1% 2.511 2.009 2087 -19,99% 3,88%

Resultado Geral 1.573 1.462 2.288 -7,06% 56,50%

QUADRO 10 - RESULTADO ADMINISTRATIVO

= DESPESAS ADMINISTRATIVAS

As despesas administrativas sdo custeadas pelo repasse de 1,5% das folhas de pagamento
das Associadas Patrocinadoras e, também, pelas receitas de taxas de administracdo dos

convénios de reciprocidade.

Valores anuais em mil - R$

REALIZADO REALIZADO REALIZADO
0, 0, 0,

Pessoal -5.609 66,52% -5.639 67,68% -5.009 59,31%
Contratos -1.336 15,84% -1.336 16,03% -2.132 25,25%
Impostos/Taxas -624 7,40% -487 5,84% -593 7,02%
Aluguel -408 4,84% -438 5,26% -551 6,52%
Outras Despesas -340 4,03% -323 3,88% -48 0,57%
Depreciagdo/Amortizagao -115 1,36% -109 1,31% -112 1,33%

QUADRO 11 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS SAUDE BRB
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. RESULTADO CONTABIL DO EXERCiCIO

O superavit realizado em 2021 foi de R$198 mil, e, quando comparado com o resultado de
2019, registra reducao de 94,18%. Esse resultado, conforme quadro abaixo, foi composto
basicamente por receitas financeiras. O resultado de 2020 ndo foi considerado como
referéncia comparativa, por configurar-se atipico em razao da pandemia da COVID-19.

Valores anuais em mil - R$

RESULTADO DO EXERCICIO

Itens 2019 2020 2021 A 2019/2020 A 2019/2021
Resultado Assistencial / Administrativo -4.325 423 -9.079 -109,78% 109,92%
Receitas Financeiras 7.940 6.585 10.546 -17,07% 32,82%
IR Aplicagdes Financeiras -1.020 -2.383 -1.711 133,63% 67,75%
Demais Receitas 346 127 541 -63,29% 56,36%
Receitas Convénios Reciprocidade - RN 430/2017 27.792 22.926 25.002 -17,51% -10,04%
Despesas Convénios Reciprocidade - RN 430/2017  -27.328 -22.928 -25.101 -16,10% -8,15%

IR Aplica¢des Financeiras - Letras Financeiras -
-2.758 -
Ajuste de Exercicios Anteriores

e et e L

QUADRO 12 - RESULTADO DO EXERCICIO

Registre-se que, em 2020, foi realizado ajuste contabil no exercicio de 2019, relativo ao
reconhecimento das despesas de Imposto de Renda sobre aplica¢des em letras financeiras,
referentes ao periodo de 2014 a 2019, alterando, assim, o valor do resultado para R$646 mil.

b SINISTRALIDADE

O indice de sinistralidade resulta da relagdo entre as despesas assistenciais e as receitas
operacionais dos planos de saude.

A sinistralidade nas autogestdes, no terceiro trimestre de 2021, atingiu a média de 87,2%,
guando, no mesmo periodo de 2020, a média era de 76%, demonstrando, assim, a tendéncia
de crescimento das despesas assistenciais nas autogestdes, conforme sala de situa¢ao da
ANS.

[http://www.ans.gov.br/perfil-do-setor/dados-e-indicadores-do-setor/sala-de-situagao].

O quadro a seguir mostra o indice de sinistralidade da Saude BRB em 2021, da ordem de
99,79%, demonstrando, assim, a importancia da reorganizacdo societaria em andamento,
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que inclui, além dos atuais patrocinadores, um mantenedor para a Saude BRB, além da
implantacdo de um de novo custeio.

Valores anuais em mil - R$

Despesas Assistenciais Liquidas -63.700 -61.854 -80.960

Receitas * 68.838 71.076 81.130

Sinistralidade 92,54% 87,02% 99,79%

QUADRO 13 - COMPARATIVO - SINISTRALIDADE

* Receitas de contraprestaces, custeio administrativo, repasses suplementares AEBRB e taxas de administracgéo dos
convénios de reciprocidade

. PATRIMONIO SOCIAL

De acordo com o Art. 65, do Estatuto da Saude BRB, a destina¢do do resultado liquido do
exercicio faz-se em conformidade com a legislacdo aplicavel as associa¢des sem fins
lucrativos. Desde a sua criacdo, a Caixa de Assisténcia incorpora o resultado, integralmente,
ao Patrimonio Social.

Em 2021, o superavit, no valor de R$198 mil foi integralizado em sua totalidade ao
Patrimonio Social. O proximo quadro demonstra a evolucao do Patriménio Social no periodo
de 2019 a 2021, em que se observa o crescimento continuo do Patrimonio Social, apesar das
reducdes do resultado contabil.

Valores anuais em mil - R$

ITENS/ANO 2019 mm A 2019/2020 A 2020/2021

Patriménio Social 103.627 108.377 108.575 4,60% 0,18%

QUADRO 14 - PATRIMONIO SOCIAL

Em cumprimento as disposi¢cdes da RN [ANS] - 435/2018, subitem 6.3.7, temos ainda a
informar:

= Politica de destina¢do de lucros/superavits/sobras:

Descrito no item Patrimonio Social

= Negocios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na
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“performance” da sociedade/entidade e/ou resultado do exercicio:

Descrito no item Resultado Contabil do Exercicio

Perspectivas e planos da administracao para o [s] exercicios [s] seguinte [s]:

Descrito no item Referencial Estratégico

Descri¢ao dos principais investimentos realizados, objetivos, montantes e origens dos
recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de promocdo e
prevencdo a saude:

Investimentos para adequacdo as normas de governanga corporativa das Resolucbes
Normativas 443 de 2019 e 452 de 2020 da ANS. A origem dos investimentos tem como
fonte de recursos as contribuicGes mensais das patrocinadoras - custeio
administrativo - destinadas a cobertura das despesas administrativas.

Investimentos para adequacdo a Lei 13.709 de 2018, relativa a protecdo de dados
LGPD. A origem dos investimentos tem como fonte de recursos as contribui¢cdes
mensais das patrocinadoras - custeio administrativo - destinadas a cobertura das
despesas administrativas.

Investimentos em Programa de prevencdo a saude. A origem dos investimentos,
desde o inicio do Programa em 2011, tem como fonte de recursos as contribuicdes
mensais das patrocinadoras e dos beneficiarios destinadas a cobertura das despesas
assistenciais.

Cumpre ainda esclarecer que, das citagdes acima, nao se aplicam a Saude BRB os
topicos “c”, “f", “g", ‘" e “i", da norma acima indicada.

Relatorio .
de Gestio 2021 43 SAUDE z’ BRB



I Agradecimentos

Ao relatar as principais a¢des desenvolvidas pela Saude BRB em 2021, faz-se oportuno registrar
nossos agradecimentos a todos aqueles que contribuiram para o alcance dos objetivos e metas
estabelecidos para o periodo, em especial:

Aos presidentes do BRB e da AEBRB, pelo esfor¢o e empenho dispensados na reorganizacao
societaria do Conglomerado BRB, com propésitos convergentes em favor da sustentabilidade da
Saude BRB;

Ao BRB, pela valoriza¢do das pessoas como um dos pilares de sua gestdo, sua Diretoria de Gestao
de Pessoas e a Gerencia de Qualidade de Vida, pelo apoio e parceria no desenvolvimento das
acdes conjuntas, e, em especial, ao Programa Empresa+Saudavel;

A Associacdo dos Empregados do Banco de Brasilia - AEBRB, patrocinadora que ndo sé apoia as
atividades da Clinica Saude BRB por meio da cessdo dos espacos por ela ocupados, mas também
pela assuncdo de um quarto das despesas assistenciais do Plano;

Aos gestores das demais Associadas Patrocinadoras, tanto pelo apoio e confianca conferidos a
esta gestdo, quanto pelo permanente acompanhamento das atividades aqui desenvolvidas;

A Associacdo dos Funcionarios Aposentados e Pensionistas do BRB - AFABRB e ao Sindicato dos
Bancarios de Brasilia - SEEBB que, por intermédio dos seus representantes nos Conselhos
Deliberativo e Fiscal, assim como nos Comités Técnicos, tém participacdo ativa na gestao do
Plano de Saude;

A Associacdo Atlética do Banco de Brasilia - AABR, pela cessdo de seus espacos e instalacdes para
o desenvolvimento das atividades do Projeto Bem Viver;

Aos membros do Conselho Deliberativo, por definir e orientar as diretrizes da Instituicdo, e aos
integrantes do Conselho Fiscal pelo zelo quanto a manutencdo da regularidade dos atos de
gestdo e dos registros contabeis;

Aos conveniados da Rede Credenciada, pela tradicional parceria e pelo convergente interesse na
evolucao dos processos operacionais pertinentes;

Agradecimentos especiais sdo também dirigidos a UNIDAS - Unido Nacional das Institui¢des de
Autogestao em Saude, entidade corporativa que congrega as operadoras de autogestao, pelo
permanente apoio e atencdo conferidos 8 SAUDE BRB.

Aos beneficiarios, pela colaboracao e uso racional e consciente do Plano; e, por ultimo,

Aos colaboradores da Casa, cuja integracdo e comprometimento com as atribui¢des que Ihes sao
conferidas, muito contribuem para o atingimento das metas tracadas e asseguram a
permanente qualidade dos servicos prestados aos beneficiarios, especialmente aos incansaveis
profissionais de sauide da Clinica, pela atua¢do nos cenarios da COVID-19.

Brasilia, mar¢o de 2022
ORGAO EXECUTIVO
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» BALANCO PATRIMONIAL

sAUDE &{BRB

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA

Brasilia - DF

BALANCO PATRIMONIAL
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Em Reais)
ATIVO
Notas
Explicativas 2021 2020
(Reclassificado)

ATIVO CIRCULANTE 81.925.002.53 113.720.502,29
Disponivel 4.1 737.906,06 652.940,95
Realizével 81.187.096.47 113.067.561.34
Aplicagdes Financeiras 42 77.278.788.01 108.995.257.86
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 15.207.989,34 8.616.628,40
Aplicagdes Livres 62.070.798,67 100.378.629,46
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saide 5 3.779.888.17 3.028.926.21
Contraprestagdo Pecuniaria/Prémio a Receber 2.285.047,26 1.809.020,93
Participagdo dos Benef. em Eventos/Sini Indenizavei: 1.492.001,64 1.219.905,28

Operadoras de Planos de Assisténcia a Saide 2.839,27 -
Bens ¢ Titulos a Receber 6 128.398,39 1.043.377,27

Despesas Antecipadas 21,90 -
ATIVO NAO CIRCULANTE 44.158.200.71 11.904.860,35
Realizdvel a Longo Prazo 43.783.554,29 11.462.780,35
Realizédvel a Longo Prazo 43.783.554.29 11.462.780.35
Aplicagdes Nao Vinculadas 42 43.627.547.88 11.312.153,72
Depositos Jud.e Fiscais 156.006,41 150.626,63
Investimentos 4.554,70 4.554,70
Outros Investimentos 4.554,70 4.554,70
Imobilizado 7 356.674.43 420.915,06
Imobilizado de Uso Proprio 356.674.43 420.915.06
Nio Hospitalares/Nao Odontologicos 356.674,43 420.915,06
Intangivel 13.417,29 16.610,24
TOTAL DO ATIVO 126.083.203,24 125.625.362.64

"As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes contabeis"

()
L

Setor de Autarquias Norte, Quadra 05, Lote C, Torre B, 3° Andar - Centro Empresarial CNC - Asa Norte
Brasilia - DF - CEP: 70040-250 - Tel: (61) 3325-1666 - http://www.saudebrb.com.br

ANS - n° 41431.0
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sAUDE &IBRB

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA

Brasilia - DF
BALANCO PATRIMONIAL
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Em Reais)
PASSIVO
Notas
Explicativas 2021 2020
PASSIVO CIRCULANTE 16.248.941,59 17.200.534,
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saide 8 13.085.736.93 10.678.423,97
Provisdo De Insuficiencia De Premios/Contraprestagdes 868.577,24
Provisdo para Eventos a Liquidar para o SUS 99.539,61 185.271,40
Provisdo para Eventos a Liquidar Outros Prestadores Servigos Assistenciais 4.239.635,71 4.380.368,70
Provisdo para Eventos Ocorridos ¢ Ndo Avisados (PEONA) 7.877.984,37 6.112,783,87
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 109.951.24 721.103.87
Contraprestagdes a Restituir 898,56 1.007,62
Receita Antecipada de Contraprestagdes - 1.220,87
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 9 109.052,68 -
Outros Débitos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satide - 718.875,38
Provisdes 208.925,89 -
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 10 1.236.358,42 3.851.057,25
Débitos Diversos 11 1.607.969,11 1.949.949 47
PASSIVO NAO CIRCULANTE 1.259.126.47 47.754,76
Provisdo De Eventos/Sinistros a Liquidar Para o SUS - Agdo Judicial 8 44.021,83
Provisdes 77.000,00 47.754.76
Provisdes para Agdes Judiciais 12 77.000,00 47.754,76
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 10 1.138.104.64 =
Tributos e Contribuigdes 1.138.104,64 -
PATRIMONIO SOCIAL 13 108.575.135,18 108.377.073.32
Patriménio Social 107.061.930,29 106.863.868 43
Reservas 1.513.204.89 1.513.204.89
Reservas Patrimoniais 1.513.204,89 1.513.204,89
TOTAL DO PASSIVO 126.083.203.24 125.625.362,64
"As notas explicativas da administragdo sio parte integrante das demonstragdes contabeis"
Reconhecemos a exatiddo do p Balango Geral Totalizando no Ativo e Passivo o valor de: R$ 126.083.203,24(Cento e vinte %\\\&
¢ seis milhdes, oitenta e trés mil, duzentos e trés reais e vinte e quatro centavos). . \\
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» DEMONSTRACAO DO RESULTADO

sAUDE &1BRB

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA

Brasilia - DF

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Em Reais)
Notas
Explicativas 2021 2020

Contraprestagdes Efetivas de Plano de Assisténcia & Saide 99.879.682.52 90.395.722.84

Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude 15 99.879.682,52 90.395.722,84
Contraprestagdes Liquidas 100.748.259,76 90.395.722,84
Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saide (868.577,24) -

Eventos Indenizéveis Liquidos 16 (98.606.470,16) (80.045.275,79)
Eventos Conhecidos ou Avisados (96.841.269,66) (80.216.903,03)
Variagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos ¢ Nao Avisados (1.765.200,50) 171.627,24

RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 1.273.212.36 10.350.447,05
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 444.037,71 436.603,67
Receitas de Assist. a Saude Nao Relal: c/Planos Saude da Opemdom 262.519.26 170.711,83

Receitas com Op: de A ia Médico-t - 2.519,77
Outras Receitas Operacionais Ndo Relacionados ¢/Planos Saude 262.519,26 168.192,06
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saide (617.353.71) (431.035.20)
Outras Despesas de Op: de Planos de Assisténcia a Satde (394.488,53) (339.838,76)
Provisdo para Perdas sobre Créditos (222.865,18) (91.196,44)
Outras Despesas Oper.Assist. Saiide Ndo Relac.c/Planos Saide da Operadora (1.644.155,15) (1.593.245,09)

RESULTADO BRUTO (281.739.53) 8.933.482,26
Despesas Administrativas 17 (8.438.030,83) (8.438.051,18)

Resultado Financeiro Liquido 19 8.912.832,22 4.254.220,03
Receitas Financeiras 10.631.165,95 6.637.598,46
Despesas Financeiras (1.718.333,73) (2.383.378,43)

Resultado Patrimonial 5.000,00 =
Receitas Patrimoniais 5.000,00 -

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 198.061.86 4.749.651,11

SUPERAVIT DO EXERCICIO _198.061,86 4.749.651,11

"As notas explicativas da administragdo sdo parte integ das d contébeis"

Demonstrativo extraido do Livro Diario no 20(vinte) ano 2021
Entidade: Saude BRB - Caixa de Assisténcia
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Diretora Superintendente
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» DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
|

sAUDE B{BRB

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA
Brasilia - DF

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Em Reais)
Ranervas Superavits

Discriminagio Patriménio Social Patri iai A lad Totais
SALDOS EM 31/DEZ./2019 102.114.217,32 1.513.204,89 - 103.627.422,21
Superavit do Exercicio 4.749.651,11 4.749.651,11
Transferéncia para o Patrimdnio Social 4.749.651,11 (4.749.651,11)

SALDOS EM 31/DEZ./2020 106.863.868,43 1.513.204,89 - 108.377.073,32
Superavit do Exercicio 198.061,86 198.061,86
Transferéncia para o Patriménio Social 198.061,86 (198.061,86)

SALDOS EM 31/DEZ./2021 107.061.930,29 1.513.204,89 - 108.575.135,18

"As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes contébeis"

Setor de Autarquias Norte, Quadra 05, Lote C, Torre B, 3° Andar - Centro Empresarial CNC - Asa Norte
Brasilia - DF - CEP: 70040-250 - Tel: (61) 3325-1666 - http://www.saudebrb.com.br

ANS - n° 41431.0

Relatorio

de Gestio 2021 49 SAUDE z’ BRB



» DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA

saUDE BIBRB

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA

Brasilia - DF
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA PELO METODO DIRETO
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

(Em Reais)
Notas
Explicativas 021 2020
ATIVIDADES OPERACIONAIS
+) Recebimento de Planos de Saude 78.731.557,21 68.774.679,07
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras 72.623.944,09 56.257.204,11
+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras 10.631.241,78 6.643.198,96
+) Outros Recebimentos Operacionais 51.117.589.41 37.211.867,78
(=) P aF d d de Servigos de Saude (94.788.778,91) (75.532.341,62)
) Pagamento de Pessoal (10.177.127,53) (8.004.029,05)
(-) Pagamento de Servigos de Terceiros (11.742.562,03) (5.438.968,82)
() Pagamento de Tributos (9.324.353,57) (7.923.667,77)
() Aplicagdes Financeiras (77.219.15422) (65.321.433,37)
) Outros Pagamentos Operacionais (9.811.320,36) (6.591.383,87)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 18 41.035,87 75.125,42
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado - Outros 5.000,00
) P: de Aquisigdo de Ativo Imobilizado - Outros (45.190,64) (79.013,71)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (40.190,64) (79.013,71)
VARIACAO LiQUIDA DO CAIXA 84523 3.888,29
VARIACAO LiQUIDA DO CAIXA (84523) 3.888,29
CAIXA - Saldo Inicial 652.940,95 6.511,51
CAIXA - Saldo Final 3.468,45 652.940,95
Ativos Livres no Inicio do Periodo * 652.940,95 1.003.132,05
Ativos Livres no Final do Periodo * 737.906,06 652.940,95
Aumento nas Aplic. Financ. - RECURSOS LIVRES 735.282,84 (1.000.508,83)
"As notas explicativas da administragdo sdo parte integr das demonstragdes contébeis"
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» RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTARBEIS

Aos
Administradores e Conselheiros da entidade

SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA
Brasilia - DF

Opinido

Examinamos as demonstragdes contibeis da SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA,
que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimdnio liquido e

dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinifo, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente,
em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da SAUDE BRB -
CAIXA DE ASSISTENCIA em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operacies
e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acorde com as praticas
contidbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional
de Saide Suplementar - ANS.

Base para Opinido

Mossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
segio a seguir, intitulada “Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragdes
Contabeis”. Somos independentes em relacio a entidade, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Ftica Profissional do Contador e nas normas profissionais
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade. e cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de
auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Qutros Assuntos

Os valores correspondentes ao exercicio anterior, findo em 31 de dezembro de 2020,
apresentados para fins de comparabilidade, foram anteriormente por nos examinados com a
emissdo do relatorio de opinido em 12 de margo de 2021, com opinido sem modificacio
sobre essas demonstragdes contabeis.

Outras informagdes que acompanham as Demonstracies Contiabeis e o Relatorio do
Auditor

A administracio da entidade € responsavel por essas outras informagdes obtidas até a data
deste relatorio, que compreendem o Relatdrio da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragfes contibeis ndo abrange o Relatorio da Administracio
€ ndo expressamos qualquer forma de conclusio de auditoria sobre esse relatorio.

Curitiba | PR | +55 41 33776582 Belo Horlzombe | MG | +55 31 35517850 Sao Paule | 5P | <55 11 36270226
wiwi . runitzh y.com.br contatogrunitzky.com.br
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Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contibeis, nossa responsabilidade € a de ler
o Relatorio da Administragio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esti, de forma
relevante, inconsistente com as demonstracdes contabeis ou com o nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante.

Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgio relevante no relatério da
administragdo obtido antes da data deste relatério, somos requeridos a comunicar esse fato.
Nio temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da Administracio e da Governanga pelas Demonstracies Contibeis

A administrago € responsdvel pela elaboragio e adequada apresentacio das demonstragdes
contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, apliciveis ds entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS, e pelos controles
internos que ela determinou como necessiarios para permitir a elaboragiio de demonstrages
contabeis livres de distorgiio relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragio das demonstragies contibeis, a administracio é responsavel pela avaliagio
da capacidade da entidade continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contibil na elaboragio
das demonstragdes contdbeis, a nio ser que a administragdo pretenda liquidar a entidade ou
cessar suas operagdes, ou nio tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento

das operagdes.

Os responsdavels pela governanca da entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboragdo das demonstrages contabeis.

Responsabilidades do Auditor pela Auditoria das Demonstragies Contibeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstracdes contabeis, tomadas
em conjunto, estejam livres de distorgiio relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro, € emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto
nivel de seguranga, mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as
normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorcdes
relevantes existentes. As distorgies podem ser decomentes de fraude ou ermo e sdo
consideradas relevantes quando. individualmente ou em conjunto, possam influenciar,
dentro de uma perspectiva razoavel, as decisbes econdmicas dos usuarios tomadas com base
nas referidas demonstracdes contibels.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo
da auditoria. Além disso:

» Identificamos e avaliamos os niscos de distorgio relevante nas demonstrages contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgio
de distorgdo relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a

Cuaritiba | PR | +55 41 33Z2-0082 Bely Horlzonte | MG | +55 31 32912950 Sao Poaula | P | =55 11 3627-3226
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fraude pode envolver o ato de burlar os controles intemos, conluio, falsificagdo, omissdo
ou representagdes falsas intencionais;

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas ndo com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da entidade;

e Avaliamos a adequacdo das politicas contibeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragdo;

e Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administragdo, da base contibil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza relevante em relacdo a eventos ou condi¢des que possam levantar divida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar aten¢do em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes contibeis ou incluir
modificagio em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 25 de fevereiro de 2022.

GRUNITZKY - AUDITORES INDEPENDENTES S/S
CRC PR-004.552/0-5 S/DF
CVM 7862

Assinado de forma
digital por CHARLES
ANDRE
ROVIGO:00625101936

CHARLES ANDRE ROVIGO
CRC PR-042.964/0-6 S/DF
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» PARECER DO CONSELHO FISCAL
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

0 Conselho Fiscal da SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA, no cumprimento das
disposicdes legais, estatutarias e regimentais, com base no acompanhamento efetuado
ao longo do exercicio, assim como no Relatério emitido pela Grunitzky Auditores
Independentes S/S, datado de 25.02,2022, constatou que as Demonstragbes Contéabeis
da Instituicdo relativas ao exercicio de 2021 representam a posigdo patrimonial e
financeira da SAUDE BRB em 31 de dezembro de 2021, e que foram elaboradas em
conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicdvels as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS,

Por tudo que foi analisado, o Conselho Fiscal, conforme registrado na Ata da 12 Reunido
Ordindria de 2022, realizada em 17.03.2021, considera dentro da normalidade as contas
da Saude BRB - Caixa de Assisténcia relativas ao exercicio de 2021, e estao,
portanto, em condigdes de serem apreciadas pelo Conselho Deliberativo e aprovadas pela
Assemblela Geral das Associadas Patrocinadoras da Instituicao.

Brasilia, 17 de margo de 2022.
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Presidente Vice-presidente
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Membro

Membro (Secretario)
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» MANIFESTACAO DO CONSELHO DELIBERATIVO
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MANIFESTACAO DO CONSELHO DELIBERATIVO

O Conselho Deliberativo da Saide BRB - Caixa de Assisténcia, na 612 Reunidao
Ordinaria, realizada em 22.03.2022, examinou o Relatério de Gestdo do Exercicio de 2021
da Salde BRB - Caixa de Assisténcia, que contém informagdes referentes as atividades
desenvolvidas e resultados obtidos pela Instituicdo no exercicio social findo em 31 de
dezembro de 2021, com base nos seguintes itens e documentos: “Perfil Corporativo”
“Marcos da Gestdo”; “Gestdo da Salde"; "Demonstragdes Contabeis; "Relatério dos
Auditores Independentes”; e "Parecer do Conselho Fiscal”. Concluido o exame da
mencionada documentacdo, e, apos considerar regular a Prestacdo de Contas daquele
exerciclo, decidiu o Conselho pelo encaminhamento do Relatério &4 Assembleia Geral das
Associadas Patrocinadoras, com a manifestagdo favoravel a sua aprovacdo, em
conformidade com as disposicdes contidas no artigo 29, inciso XII, do Estatuto Social da
Instituicao.

Brasilia, 22 de margo de 2022.

A

Karina Bruxel Laécio dé Barros Janior
Presiden Vice-Presidente
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N \ 1 : (s
Dorival Feri}\Jnde Rodrigues Eliane de Fatima Monteiro
Membro’ Membro
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Ronildo Lustosa da Rocha
Membro
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» ATA DA 212 AGO DAS ASSOCIADAS PATROCINADORAS
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ATA DA 218 ASSEMBLEIA GERAL ORDINARIA DAS ASSOCIADAS PATROCINADORAS
DA SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA, REALIZADA EM 29.03.2022*

*AGO realizada por meio eletrénico - videoconferéncia.

Aos 29 dias do més de margo de 2022, as 15h, por meio eletrdnico - videoconferéncia -
reuniram-se em Assembleia Geral Ordinaria os seguintes representantes legals das
Associadas Patrocinadoras da Salide BRB - Caixa de Assisténcia: PAULO HENRIQUE
BEZERRA RODRIGUES COSTA, representando o BRB Banco de Brasilia S.A; ELIANE DE
FATIMA MONTEIRO, representando a Salde BRB - Caixa de Assisténcia; EMERSON
VASCONCELOS RIZZA, representando a BRB Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.
A.; CARLOS ANTONIO VlElRA FERNANDES representando a BRB Crédito, Financiamento e
lnvestlmento S. A; LAECIO BARROS JUNIOR, representando a Associagdo dos Empregados
do BRB - AEBRB; CRISTIANE MARIA LIMA BUKOWITZ, representando a BRB Administradora
e Corretora de Seguros S, A.; MARCIO VIEIRA RECALDE, representando a Cartiio BRB S.A.;

NILZA RODRIGUES DE MORAIS representando a REGIUS - Sociedade Civil de Prewdenc-a
Privada, tados atendendo a convocagao que lhes fora feita por carta datada de 22.03.2021.
Fizeram-se também presentes a Sessdo, na condigac de participantes convidados, os
seguintes gestores e empregados da Saude BRB - Caixa de Assisténcia: Lidia Oliveira do
Nascimento Santos - Gerente de Apoio Logistico e Finangas, Margareth Lazara Ferreira
Borges - Gerente Operacional, Joabson de Brito Cardoso — Contador, e Jerdnimo Augusto da
Silva - Secretario Executivo. A Assembleia foi instalada e presidida pelo Senhor Paulo
Henrique Bezerra Rodrigues Costa, representante da Associada BRB Banco de Brasilia S. A.
Para secretariar os trabalhos, foi convidado, “Ad Hoc", o0 empregado da Satide BRB, Jerénimo
Augusto da Silva. Ao dar inicio aos trabalhos, o Presidente da Sessdao determinou ao
Secretario que procedesse a leitura do termo de convocagao da Assembleia, consubstanciado
no expediente cujo teor a seguir se transcreve; "Carta BRB PRESI - 2022/007 - Brasilia, 22
de marco de 2022 - Aos Representantes Legais das Associadas Patrocinadoras da Saide BRB
~ Caixa de Assisténcia - Brasilia - DF, Assunto: Convocagdo para a 212 Assembleia Geral
Ordinaria da Sadde BRB - Caixa de Assisténcia - Senhores Representantes, Em conformidade
com as disposicoes contidas no Artigo 18, do Estatuto da Saide BRB - Caixa de Assisténcia,
convocamos V. Sas. para se reunirem em Assembleia Geral Ordinaria, a ser realizada no dia
29-03-2022, as 15h, de forma eletrdnica, por videoconferéncia, com fundamento no Decreto
Distrital n® 40.546, de 20 de marco de 2020 e nas recomendacdes da salde publica, para
deliberar sobre o Relatério Anual de Gestdo relativo ao exercicio de 2021, cujo arquivo
eletronico ora € também encaminhado. Atenciosamente. PRESIDENCIA DO BRB - PRESI -
Paulo Henrique Bezerra Rodrigues Costa - Presidente”. Em sequida, fez uso da palavra a Sr@
Eliane de Fatima Monteiro, Diretora-Superintendente da Saude BRB - Caixa de Assisténcia,
a quem coube a apresentagao e comentarios dos dados e Informacdes constantes do
Relatério de Gestdo do exercicio de 2021, nele compreendidos: “Perfil Corporative”, "Marcos
da Gestdo"; “"Gestdo da Saide”; "Demonstragoes Contabeis; “Relatério dos Auditores
Independentes”; "Parecer do Conselho Fiscal” e "Manifestacdo do Conselho Deliberativo®™. Na
oportunidade, a expositora apresentou esclarecimentos a respeito de algumas questoes
pontuais entio levantadas pelos participantes, as quais foram acolhidas como satisfatérias
e suficientes. Na sequéncia, o Secretdrio da Sessdo procedeu, pela ordem, a leitura do
Relatdrio dos Auditores Independentes, do Parecer do Conselho Fiscal e da Manifestacdo do
Conselho Deliberativo, todos conclusivos no sentido de se aprovarem as Contas do exercicio.
Ato continuo, o Presidente da Assembleia colocou em votacgdo toda a matéria que acabara
de ser apreciada, oportunidade em que os representantes das Associadas Patrocinadoras,
de forma unanime, manifestaram-se pela aprovagdo das Contas do Exercicio de 2021, tal
como lhes foram apresentadas. Concluido o assunto constante da Pauta, a palavra foi
franqueada a quem dela quisesse fazer uso, e, ndo havendo qualquer manifestacdo em tal
sentido, o Presidente declarou encerrada a Sessdo, da qual foi lakrada a presente Ata que,
depois de lida e aprovada, sera a pelos representantes das ’sociada Patrocinadoras

e pelo Secgetario da Sessao, nto tﬁ’ignado a, (/
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» ATA DA 212 AGO DAS ASSOCIADAS PATROCINADORAS

sAUDE BIBRB

ATA DA 212 ASSEMBLEIA GERAL OR‘DINARIA DAS ASSOCIADAS PATROCINADORAS
DA SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA, REALIZADA EM 29.03.2022*

*AGO realizada de forma eletrénica, por videoconferéncia.
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EXPEDIENTE

PUBLICACAO DA SAUDE BRB - CAIXA DE ASSISTENCIA

» ORGAOS ESTATUTARIOS

ASSEMBLEIA DE PATROCINADORAS

Paulo Henrique Bezerra Rodrigues Costa - BRB-Banco de Brasilia S.A.
Emerson Vasconcelos Rizza - BRB-DTVM S.A.

Carlos Antdnio Vieira Fernandes - BRB-CFI S.A - FINANCEIRA BRB
Eliane de Fatima Monteiro - Salde BRB-Caixa de Assisténcia
Alexsandra Camelo Braga - BRB Administradora e Corretora de Seguros S.A.
Laécio Barros Junior [em exercicio] - Associacdo dos Empregados do Banco de Brasilia - AEBRB
Marcio Vieira Recalde - Cartdo BRB S.A. - BRB CARD

CONSELHO DELIBERATIVO

Membros Efetivos

Karina Bruxel - Presidente

Pedro Ferreira Caixeta Junior - Vice-Presidente

Dorival Fernandes Rodrigues

Eliane de Fatima Monteiro

Ronaldo Lustosa da Rocha

Membros Suplentes

Antdnio Eustaquio Ribeiro

Cynthia Vieira Ferreira de Freitas

Laécio Barros Junior

Maria José Bergo Demonte

CONSELHO FISCAL

Membros Efetivos

Eveline Duarte Calcado - Presidente

Léa Rodrigues Paes Lemos - Vice-Presidente

Ivan Amarante de Albuquerque

Luiz de Oliveira

Membros Suplentes

Bruno Vitor Morais Martins

Simone Von Kruger de Almeida

Osmar José Rodrigues

Samantha Nascimento Sousa

ORGAO EXECUTIVO

Eliane de Fatima Monteiro - Diretora-Superintendente

Margareth Lazara Borges - Gerente Operacional

Lidia Oliveira do Nascimento Santos - Gerente de Apoio Logistico e Finangas

» Design, Diagramacao e Arte-final

Saude BRB - Caixa de Assisténcia - Assessoria Técnica [ASTEC] O m
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